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Antecedentes y primeras definiciones

Para abrir la discusion partamos con una definid@rio qué es un sindicato, ésta
nos dara las primeras luces que nos permitird iactarizando nuestro problema a
desarrollar:

“el sindicato es una forma asociativa con carastieds peculiares que nace del

interés colectivo explicito de una pluralidad despeas para llevar adelante la

realizacion de intereses comunes” (Drolas, 20037p).

Estos intereses comunes, que hace referencia efsiidn, son el producto de la
interaccion que se realiza en un espacio compaftioio un grupo de personas, de
trabajadores, espacio que esta inserto y determioad la forma en que se desarrolla el
trabajo, el acto productivo, junto con el lugaricfis compartido ocupado por los
trabajadores en este proceso de produccion. Peemésl son el resultado de la
deliberacion que se realiza dentro del colectigodecir, por medio de la discusion y del
debate que se produce dentro de él. Esta delilberasiuna de las premisas fundamentales
segun la vision de Offe en la constitucion de adisato (Offe 1990, en Drolas, 2004).

Asi es como el sindicato en palabras de Drolasdierac o intenta encarnar una

voluntad colectiva explicitada por un grupo de wilios que construyen una particular
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concepcion del mundo, el trabajo, la vida” (Drog2®04, p. 378). Esa voluntad colectiva
expresa un proceso anterior, un reconocimiento,ocomnosotros, y una diferenciacion
con otros, con los que se entabla una relaciéromeimiento y diferenciacion que tienen
gue ver con las condiciones particulares y dif@®mjue tienen entre ellos con respecto a
otros. Asi esa voluntad colectiva se expresa eagariacionados con la organizacion del
trabajo, los salarios, la continuidad del empl@g, ¢dondiciones de trabajo, la calidad de

vida, etc.

Este proceso de reconocimiento como colectivo quabamos de mencionar se
presenta como una cuestion fundamental a la hodade vida a un sindicato. Agacino,
guien reconoce esto, sefiala que este proceso @gooamiento marca la diferencia entre
los trabajadores como una categoria estadisticeespecto a trabajadores como una fuerza

social y como una fuerza politica (Agacino, 2003).

Esta diferenciacion planteada por Agacino se nesgmta sumamente atingente con
lo que queremos desarrollar, revisemos como laeminaliza. La categoria estadistica
equivale a que un grupo de trabajadores que coemparertas caracteristicas, como por
ejemplo el hecho de que el Unico medio con el queelen generar riquezas es la fuerza de
trabajo que es entregada a cambio de un salaro,qoe éstas no se han interiorizado en
un proceso de reconocimiento y de asimilacién dealidad, y que ésta es compartida por
demas individuos. Esto se materializa en la naenxiga de organizaciones de trabajadores,
o las que existen son sélo de hecho sin mayorcjgation de sus integrantes. Sin embargo

cuando estos trabajadores comienzan a “reconouacse a otros, a construir un sentido



comun,...cuando levantan una vision de si mismos festando intereses comunes por
especificos que sean, es que estamos en presengiafoceso de constitucion subjetiva
como fuerza social enfrentada al resto de los@sipeffuerzas sociales” (Agacino, 2003, p.
4). Asi ya existe el contexto con las condicionésidas para la creacion de un sindicato,
con representacion de intereses comunes matediedizen objetivos con la voluntad de

alcanzarlos.

Pero este proceso de asimilacion y reconocimientgpartido tiene un nivel mayor
gue guarda relacibn que cuando se empiezan aringkiones de un orden para la
sociedad, materializados en proyectos, que se acteacplantear y tener un accionar
conciente de acuerdo a reproducirla o cambiarlguesecesariamente se ha dado un paso
a transformarse en una fuerza politica. Lo es pmrgodiscutiblemente, a entrado a
participar de la escena politica en donde entrguego cuestiones que tienen que ver con
el poder, y entran en disputas ciertas con otrag#is politicas con otras visiones de la

sociedad y con otros proyectos para ella (Aga@663).

Puestas asi las cosas cuando hablamos de fuecta@gsso politicas, éstas tienen su
correlacion en los sujetos sociales y los sujetdigns que las hacen posible. Un sujeto
social y politico corresponde a un grupo de indioglque comparten ciertas caracteristicas
gue son reconocidas por ellos lo que les permitstoair definiciones comunes y definir
proyectos con objetivos a realizar, todo esto naizado en organizaciones sociales y
politicas. Para nuestro caso el sujeto colectivatar esta representado, materializado y

hecho visible por medio de las organizaciones satels que entran a hacerse participe de



las distintas escenas de la realidad social enedpudden desenvolverse y actuar, tratando

de llevar a cabo sus objetivos.

Pues bien después de haber esbozado lo que esdicat y descrito algunas de
sus caracteristicas, llevemos esto a la realidatbrida de los sindicatos en Chile y

visualizamos el contexto en que se desenvuelves kdy dia.

Siguiendo con las definiciones de Agacino que herapguesto, y que nos
acomodan para nuestros fines, podemos sefalar ogusiridicatos constituidos como
sujetos tanto sociales o politicos han vivido psosede altos y bajos pasando desde
categorias estadisticas a sujetos sociales ogoglitd viceversa. Precisamente desde hace
unos afios en gran parte del mundo, y en Chile dE3@i&, es que se vive un proceso de
reflujo de los sindicatos como sujetos colectivdgacino lo define como un revés propio
de la dialéctica de las fuerzas sociales y pofitecéo largo de sus historias. Asi es como ve
“que el movimiento de los trabajadores, que bajdosma de movimiento sindical en los
afios 72 -73 estaba muy cerca del proceso de camdtiten cuanto sujeto politico, hoy,
producto de la represion y las transformacionedadelltimas décadas, estd reducido

practicamente a una categoria estadistica”. (Aga2id03).

Por otro lado tenemos a Zapata quien desde unadaniemfocada para toda
Latinoamérica define este revés de los sindicatds, bien, como una crisis que dista de lo
que fue alguna vez. Asi plantea como el sindicaitatinoamericano logré desempefiar un

“importante papel en la organizacion de los tra@jes de América Latina, en sectores



como la mineria, la industria manufacturera y leobracia publica” que se tradujo en que
lograron “establecer estandares laborales y la ai@gion de contratos colectivos de
trabajo, de haber desarrollado canales de partidipapolitica y haber contribuido al

desarrollo de la democracia” (Zapata, 2003, p.2).

El tiempo que rememoran estos autores y que sdifidencon el auge del
sindicalismo como sujeto colectivo corresponde @&paca en que la organizacion del
trabajo estaba determinada por un modelo muy thsailhactual, nos referimos al fordismo.
Este modelo singular de organizacién del trabajdadarse en el establecimiento de
grandes industrias y procesos productivos realzgoar cantidades considerables de
trabajadores, dio paso a la creacion de una clabajadora mas o menos homogénea
(Farfan, 1988, en Jaua, 1997) que facilitdé quenelicato se constituyera en la instancia de
organizacion, de coordinacion, de accion y de sspracion de estos trabajadores. La
fuerza que lograron implico su consideracion adkalde organizar el trabajo y la sociedad.
Los resultados fueron contratos colectivos, estiull laboral y una situacion que se

acercaba al pleno empleo.

Si bien el fordismo alcanzé sus niveles mas altwso organizacion del trabajo en
Europa y Norteamérica, tanto en Chile como en batimérica se implement6é de otra
forma con el llamado modelo de sustituciéon de irtgmiones, pero que, ain guardando las
proporciones, también se dio un sindicalismo fugrtelevante en la sociedad y en la
organizacion del trabajo, como ya hemos visto gries Sin embargo de forma transversal

a casi todo el mundo esta forma de organizar bhjwacambio, trayendo consigo nuevos



problemas para el desarrollo y desenvolvimientdogdesindicatos, marcando la crisis de
éstos. El cambio esta dado por la imposicion denueaa forma de trabajo, la flexibilidad

laboral, impuesta con un nuevo modelo econémicoeeliberal.

Como los tiempos han sido distintos en Chile eésev la crisis del sindicalismo
también lo ha sido. Esta comienza un poco antesugimiento de la flexibilidad laboral,
mas exactamente 1973, cuando los sindicatos sqersdigos, por la junta militar que se
hace del poder. La suspension termina en 1979 a&orefbrmulacion del Cdodigo del
Trabajo. Este Ultimo afio es justamente el tiempoje® mas 0 menos se empieza a

implantar la flexibilidad laboral en Chile.

Zapata describe notoriamente los problemas queskoambio de la organizacion
del trabajo vino a imponer a la organizacion de kisdicatos. Sefala que la
desfragmentacion de las grandes unidades de lagsessspen unidades mas pequefas
dispersas en el espacio, el aumento del numereskEngpleados por la disminucion de la
situacion de pleno empleo caracteristico del fondisla tercerizacion del trabajo por el
auge de las tecnologias, etc., son todas situaciqne se tradujeron en el consiguiente
problema para los sindicatos de quién organizamyochacerlo (Zapata, 2000). Tema que
esta muy presente en Moncado cuando busca analizandicion del sindicalismo chileno
planteando que los sindicatos nacionales tieneiictittades para representar las nuevas
categorias de trabajadores — surgidas de las orama€iones de la estructura econdémica y

de la composicion del empleo, asi como de los aasrieicnoldgicos —“(Moncado, 2000,

p.9)



Otro problema tiene que ver con la desregulacidlasiéeyes laborales que cumple
con romper cualquier vinculo que haga rigida ladiéh contractual entre el empleador vy el
trabajador, y que el empleador pueda disponer séagimecesidades de la empresa la
fuerza laboral que necesite (Miguelez, sin fechigua, 1997). En este sentido el sindicato
gue histéricamente protege las relaciones contibastude los trabajadores, y sindicatos que
bajo el amparo de las leyes, en tiempos del “Es@elBienestar’, tenian una gran
capacidad de accién y de interferir en las dectsiotle las empresas, también se le es
desminuidas sus capacidades por la desreguladidnala Asi es como en Chile una vez
gue se permite la vuelta de los sindicatos en t®nda reformulacion del Ley del Trabajo
las atribuciones de los sindicatos son reducidasmé@timo impidiendo la negociacion
colectiva entre empresas, restringiendo los dered®los dirigentes y estimulando la
segmentacion sindical. Desde la instalacion deefaatracia en los 90 se introdujeron una
serie de reformas a esta ley, la mas significativa001, que buscaron disminuir la gran
capacidad de accion que se les asigno a los engpésagpero todas fueron medidas, en
palabras de Zapata, que no incrementaron la cagghdigl los sindicatos, ni tampoco fueron
sustancialmente beneficiosas para los trabajaddegsata, 2003). En este mismo sentido
es significativa la Ley de Subcontratacion del 2082 que regularizé con quienes se
debian entender los trabajadores y los sindicaiosaminandose que era con la empresa
gue directamente los contrata. Regulacion que ttaj@or si nuevos problemas para los
sindicatos de los trabajadores flexibilizados docentratos, al que se apega en especifico
nuestro objeto de estudio. En palabras de Silvar@blema para los sindicatos de las
empresas contratistas esta dado porque existeiroglaVvancia de negociar colectivamente

con la empresa contratista, cuando todas las deesieconOmicas mas importantes las



toma la empresa principal”, quién es la que coatyata en definitiva la que toma las

decisiones principales que los afecta o beneficecdmente (Silva, 2007, p. 3).

Estas medidas en tiempos de democracia estabarelbdiscurso del gobierno de
impulsar la organizacién sindical. Sin embargopdés de un “rebrote” a principios de la
década “tanto la afiliacion sindical como el tamafi@medio de los sindicatos han tendido

a disminuir” (Wormald, 2002, p.148).

En este sentido es que son relevantes las cifréssdasas de sindicalizacion para
marcar la evolucion y el retroceso o crisis queenilos sindicatos. Asi tenemos que en
1972 la tasa de sindicalizacion correspondia a8%p.para el afio 1982, una vez ya
autorizados los sindicatos, a un 17.1%; en tiendgodemocracia el “pick” fue en 1992 con
un 22.4%; y el 2006 (el dato mas actual conseguitio]l4.5%, en un historial desde el
“pick” en un constante descenso (Ministerio delb&ja, varios afios, en Wormald, 2002, y

en Cehlay, 2007).

Dadas asi las cosas, lo que hemos querido hadardlasomento es primero definir
gue entendemos por sindicato, nuestro objeto deliesprincipal, y segundo, presentar el
contexto en dénde se desarrolla hoy este objete.désitexto estd dado por la instauracion
de nuevo orden en la organizacién del trabajo. Nuenden que pone en cuestion el
sindicalismo, restandole protagonismo, capacidadadeion y de inferencia en las
decisiones que directamente les afectan o benefifia acuerdo a la literatura sobre el

tema, hemos descrito dos problemas con este nudea que se imponen a los sindicatos,



uno tiene que ver con la creacion de nuevas cassgoe trabajadores, que presentan
dificultades para sindicalizar, y el otro con efatario en las leyes de este nuevo orden
marcado por la desregulacion laboral que pone drabala accién y organizacion de los

sindicatos.

Sin embargo nos falta un tercer elemento que guatdeidén que con estos cambios
en la organizacion del trabajo, que podriamos bdlefmmo objetivos y materiales, tienen
como consecuencia cambios en la subjetividad, ®mmaginarios sociales, en las formas
de representaciones sociales, en definitiva, essiiilacion en las mentes o estructuras
cognitivas que tienen los trabajadores. Estos aasrdm la subjetividad de los trabajadores
tienen su consiguiente relacion en las formas gomau las identidades y en la confluencia,
0 no, de éstas en las identidades colectivas, aleimacual es la caracterizacion que

adquiriria ella.

Entonces cuando al principio de este apartado idefivs 0 que es un sindicato, y
mostrabamos la importancia para su formacion, g garle vida y sustento, que significa
gue el grupo de trabajadores realice un procesoedanocimiento en que comparten
caracteristicas comunes en contraposicion a otass,estdbamos refiriendo, sin haberlo

explicitado, a la conformacién de identidad colegti

Asi es como, por ejemplo, siguiendo el andlisis Atgacino “una categoria
estadistica hace referencia a un grupo de persgnascomparten alguna propiedad

especifica, sin que dicha propiedad o caractaxigtim se haya, si esto es posible,



constituido en fuente de identidad colectiva” (Aga¢ 2003, p. 4), contar con esa
identidad colectiva significa, entonces, dar elopagonfigurarse como un sujeto colectivo
social o politico. Segun Agacino, ademas, este psigodado como una cuestién necesaria

para la formacion de un sindicato.

Sobre este Ultimo punto nos hace mas sentido @masith identidad colectiva como
en niveles que permiten una mayor articulacion gtggonismo de un sindicato. Asi es
como que nos parece acertado el analisis que aelialas en este sentido, aunque no

explicita del todo esta distincion entre nivelesditidad colectiva.

Esta autora plantea una distincion entre represiéntgor parte de un sindicato y
representatividad por parte del mismo. Conceptestignen que ver con las relaciones que
se fundan dentro de los sindicatos en funcion extarioridad y al accionar que se tiene
frente a ella. Asi es como representacion, segaaBrcorresponde al tipo de relaciones
mas faciles que se pueden mantener en un sindi€sti@ms son las necesarias para fundarlo.
Un grupo de trabajadores a través de su voluntathaio un sindicato y delegan la
representacion de él en un grupo de dirigentes.e8stomo se cumple lo basico, el
sindicato esta formado, existe, se mantiene, yeyaugde considerar como una instituciéon
social, reconocida por lo menos legalmente. Sinaggtbla representatividad encarna una
cuestion mayor. “La representacion,responde al reconocimiento del sindicato como una
particular institucion social, en tanto que la essgntatividad puede pensarse en relacion a
la identidad que ese reconocimiento externo puagédar y a las dindmicas a las que esa

construccién puede motorizar” (Drolas, 2004, p.)37Asi es como la representatividad
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implica una capacidad mayor de quienes conformamdicato, que se traduce en el hecho
de un involucramiento mayor como individuos y cosupetos de las relaciones que se
producen al interior del sindicato, como, tambléagia el exterior. Y como ya lo enunciaba
Drolas este compromiso pasa por el proceso deiérede identidad, de la que deducimos
se refiere ademas a la identidad colectiva, potepde quienes son participes de los

sindicatos.

Sin embargo creemos que ese proceso de creaciderdalad ya esta presente en
lo que Drolas denomina representacion, pero ermarer medida, solo lo necesario para
reconocerse como trabajadores y captar la necedeléarmar un sindicato, identidad que
avanza cuando existe la capacidad de involucraes@mmente en las relaciones propias
del sindicato, y homologando con las palabras daciyg los hacen avanzar hacia sujetos

colectivos sociales o politicos, dejando su caiegoeramente estadistica.

El problema que existe en la actualidad bajo elawrden de la sociedad y de la
flexibilidad laboral como marco organizador debtap estd en que en este contexto, como
lo sefala Drolas, “la identidad implica reconocerr® fijacion y su constante devenir
precario” (Drolas, 2004, p. 387), lo que complia donformacion de identidades

colectivas.

Asi es como hemos definido el concepto de nuedtjeto de estudio, el sindicato,

lo hemos contextualizado en nuestra realidad agtwalpartir de ello hemos creado una

necesidad y una consiguiente problematizacion pasdizar mas cuidadosamente, que
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tiene que ver con la configuracion de las idengdadolectivas en las organizaciones
sindicales bajo el nuevo orden de desarrollo ddiajo. Pero antes de pasar a analizar y
empezar a concluir preliminarmente, creemos neicedajar de hablar a grandes rasgos de
identidad colectiva, sin hacer primero algunas ic@maciones teéricas que nos permitan
hablar con mucha mas propiedad sobre este conafioiendo lo que entenderemos por

z

él.

Precisiones tedricas sobre la identidad colectiva

Los estudios que tienen que ver con identidad tieéeson mayoritariamente
provenientes desde las disciplinas que ponen sgiateen los andlisis de los movimientos
sociales. Es a partir de ellas de donde vienemsusipales definiciones que utilizaremos
para conceptualizar sobre lo que nos interesa aabdecnuestro objeto de estudio, las
organizaciones sindicales, en donde nos imporidesiidad colectiva. Estas definiciones y
conceptualizaciones nos son afines porque enterslgu® los sindicatos se configuran
como movimientos sociales en el momento que cuectanobjetivos como parte de un
proyecto como colectivo, que busca cambiar cieitaaciones dadas, y que para ello tiene

la capacidad de movilizarse desarrollando una acmdectiva.

Se reconoce que el interés por los procesos detsaion y de identificacion que
viven los miembros de los movimientos socialesedativamente nuevo con respecto a
todo lo que se ha estudiando en referencia a @kdgesde la década de los 80 en donde se

empieza a generar mas institucionalizadamente terés Y viene a situarse en medio de
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dos enfoques, por cierto heterogéneos en susanten el entendimiento y estudio de los
movimientos sociales: el enfoque en donde predamascuestiones estructurales que dan
las oportunidades y sus consiguientes limitacigpees la accion de los movimientos,
derivado desde los investigadores europeos, y f&lgee estadounidense que da la
prioridad a las formas de organizacion de los maitos y a la movilizacién de los
recursos. Asi es como entre estos dos enfoquesmuealidad representan esferas en que
se les atribuye méas importancia o no a ciertoseos de los movimientos sociales, y que
por lo tanto no son excluyentes, se ha comprerididecesidad de estudiar los procesos de
subjetivacion y formacion de identidades y de spartancia para la movilizacion de los
movimientos sociales. Creemos que Rivas lo grdfiea: “en efecto, mediando entre la
oportunidad politica, la organizacion y la acci®@taa los significados y definiciones
compartidas que las personas atribuyen a la sitnasin los que no se daria el paso a la
movilizacién aunque se tenga oportunidades y resypara ello” (Rivas, 1998, p. 205, en

Ibarra y Tejerina, 2004).

Asi es como ademas existen diferentes visionesaa® las identidades de los
miembros de los movimientos sociales. Estan las mpreun lado plantean que las
identidades son producto de las estructuras praj@aa sociedad quienes determinan su
formacién y sus caracteristicas, y por el otrodas plantean que éstas provienen de
procesos cognitivos individuales que son las gsenativan. Sin embargo existe un tercer
enfoque que se sitda en el andlisis de las idefggdan un nivel intermedio entre actor y
estructura que nos parece el mas completo. Tal domplantea Melucci: “entre el andlisis

de los determinantes estructurales y el de lagmmecias individuales falta el andlisis del
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nivel intermedio relacionado con los procesos medifos cuales los individuos evalian y
reconocen lo que tienen en comuan y deciden actmumtamente” (Melucci, 1999, p. 61)

Es ahi donde se producen los procesos de identfitay de conformacion de identidad
colectiva que permiten las motivaciones para lailizacion. Asi es como en esta misma
linea de andlisis es que encontramos las teoriasadeos de accién, que junto con las
definiciones de Melucci, nos daran los principaggmrtes para entender la identidad

colectiva y el proceso de identificacion que leeaatle.

En este sentido es que nos parece fundamentadktiamue realiza Melucci para
explicar la conexion que existe entre actor y esira, a través de lo que el define como
expectativa, con lo que podemos empezar a visua@ao se conforman las identidades

colectivas.

De esta forma es que plantea que la expectatilaretacion directa que establece
el actor con su entorno. La expectativa es un gmde construccion y de negociacion. Es
negociacion porque el actor evalla desde su cocistit interna la estructura de
oportunidades que le ofrece el entorno, y consteupartir de esta evaluacion un sistema
de accién que le es posible desarrollar. Al evadlantorno, también se esta evaluando
con demds individuos, por lo tanto, asi se conabeo proceso, porque se esta
constantemente negociando y construyendo “medidant@ctivacion repetida de las
relaciones que unen a los individuos”, en dondepastan e interactlan en este proceso

(Melucci, 1999, p. 66).
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En este proceso producto de las interaccioneslsesaipie se producen entre los
miembros de los movimientos sociales, en dondevafllan y se construyen sistemas
posibles de acciébn de acuerdo a las oportunidagesen donde se producen las
definiciones, los marcos de interpretacion, lasmas, los significados, las creencias, los
discursos, que al ser compartidos por un grupondé/iduos es que dan paso a la
conformacion de una identidad colectiva. Que est@mpartidas significa que en este
proceso de asimilacion de la realidad se produstnaturas cognitivas en cada individuo
con el sello de estos elementos que pasan a semesnpor todos los que conforman el

colectivo.

Pero ademas como bien lo sefiala Melucci estos madeo interpretacion,
definiciones, normas, significados, creencias,ul®es, para poder pasar a conformar una
identidad colectiva deben implicar un proceso em spile asigne un valor emocional hacia
ellas, que se traduzca en la motivacion necesarasg precisa para la movilizacion

(Melucci, 1999).

Como vemos lo central en Melucci es consideracéaacteristicas de la identidad
colectiva que se construyen en funcion de losmsede accion posibles por parte de los
movimientos sociales. La importancia radica en iciemar estas caracteristicas como las
propulsoras para la accién colectiva. Se puede daei se establece una discriminacién en
dejar de lado ciertas caracteristicas identitagas, tal vez otras teorias puedan considerar

mas relevantes. Nosotros nos quedaremos para ®féetouestra investigacion con esta
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discriminacion, dando relevancia a los elementdgesvos que permiten e impulsan la

accion colectiva.

En este mismo sentido es que se circunscribe ldatete marcos de accién
colectiva. Un marco “es un esquema interpretative gimplifica y condensa el mundo
exterior al sefialar y codificar selectivamente t¢dgetos, situaciones, acontecimientos,
experiencias y las acciones que se han producid® entorno presente o pasado de cada
individuo” (Hunt, Benford y Snow, 1994, en Larafiduysfield, 1994, p. 228). Pues bien
este esquema interpretativo que se viene a tranafoen estructuras cognitivas en los
individuos tienen que ver en cOmo se reconoceryiksia realidad condensandose en estas
estructuras. Hacer esta condensacion es lo quersentha proceso de enmarcamiento.
Cuando hablamos de marcos de accion colectiva daniers que a la hora de analizar los
marcos se privilegian los que tiene relacion cao ifderpretaciones “que legitiman y

motivan la accion colectiva” (Rivas, 1998, p. 266,lbarra y Tejerina)

Junto a esto los otros elementos que nos pareleyamée de la teoria de marcos de
accion colectiva es que este proceso de asimilaigda realidad se produce en este nivel
intermedio entre actor y estructura, que ademasosdigura como un proceso de
construccién social activado por la interaccioriaantre los individuos de un movimiento
social, en que las interpretaciones pueden llegar aompartidas y ser parte del colectivo,
como las motivadoras en conjunto de la accién tgkecY en este mismo sentido, lo mas
relevante para nuestras pretensiones de andiisisiuga, es que los marcos de accion

colectiva compartidos por un grupo dan paso a hmes, significados y discursos”, que
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“dan sentido al mundo social de los participantdesyayudan a conformar sus propias
identidades personales y colectivas” (Rivas, 1208, en lbarra y Tejerina). Asi es como
se transforman en parte constitutivas de las idadéis en conjunto con las definiciones y
caracterizaciones que van produciendo. De ahatzeéndencia a la hora de considerar los
marcos de accion colectiva con un valor metodotbgjne se encamina en buscar las
definiciones propias de la identidad colectivaaaés de los marcos comunes que tienen los

participantes del colectivo.

Existen otros factores que nos interesa ahondarharl de formar las identidades
colectivas que estan remarcadas por otro autoeyguse salen de las premisas que hemos
establecidos para entender el proceso de confadmdei identidad colectiva. Estos aportes
gue se nos presentan relevantes vienen de paReoths. Esta autora remarca la creacion
de identidad colectiva por medio de un “proceso cprgiene y preserva , Como momento
constitutivo, la diferencia u oposicion construi@ato en un exterior que, al oponerse,
ofrece resistencia; y esa resistencia que ofreaatrty la que posibilita la dinamica de
identificacion de condiciones compartidas (Drol2804, p. 380 en Battistini, 2004). Es
decir se presenta como constitutivo de una idethtaidectiva la resistencia que se opone
desde el interior, esa oposicion es la que peremiteendrar en el colectivo los procesos de
identificacion comunes. Lo remarca asi porque damai de vital importancia para los
movimientos sociales, para los sindicatos en epecue es su esfera de estudio, las

identidades colectivas que son construidas conioasia un orden dado.
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De esta forma es como plantea que es un procesestgelado por la experiencia
social que tiene tres momentos que se transfornmama identidad critica: el primero es
cuando se produce la “asimilacién de un rol” (canabajador, por ejemplo)”, un segundo
en relacion a una “critica a ese rol” (la constidiwcde definiciones valoradas que
cuestionan el orden que determina ese rol) y,rfieate, “la accion posible a partir de la
construccion compartida de esa distancia critica’garte del colectivo (Drolas, 2004, p.

382 en Battistini, 2004)

Entendemos entonces que las identidades coleatastruidas en los sindicatos
deben de tener esa caracteristica critica, |la rconegbn de definiciones compartidas, y el
valor emocional que se les asignan por parte dgbagrcomo lo sefiala Melucci, que
permita dar el paso a la movilizacion, que no es mpde el proceso por el cual se
transforman en sujetos colectivos capaces de éntegn las decisiones que directamente

las atanen.
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Nuevas condiciones laborales, la construccion deeidtidad colectiva y los

sindicatos en nuestros tiempos

Mucho se ha escrito entorno a las nuevas conditaimrales, y especificamente
en las consecuencias que tienen éstas entornoideldglades de los trabajadores y a la
configuracion de los sindicatos. Asi es como exisi@ especie de consenso en los analisis
gue “coinciden en visualizar una devaluacion deelatralidad del trabajo en la vida de las
personas, lo que significaria el debilitamiento loe tradicionales lazos de solidaridad
comunitaria, por ende de los sindicatos y el fin e modelo de socializacién y
constitucion de sujetos sociales” (Alvarez, 19968) Como vimos recién en el apartado
teorico la incapacidad de generar movimientos gxi@omo los sindicatos, tiene que ver
fuertemente con la incapacidad de construir idadticblectiva, entendiendo que ésta es la
movilizadota de la voluntad de los movimientos. &mbargo, como iremos viendo en este
capitulo no nos estamos acercando al fin de logeptos colectivos, como lo sindicatos, si
no que, Mas bien, que estos proyectos aln contipéen bajo nuevas configuraciones
identitarias que los promueven. Para no adelardaamdes examinemos cuales serian las

caracteristicas de las identidades de los trabagadmy dia.

Sin duda una de las tesis mas extremas en el saigighérdida de centralidad del
trabajo en las identidades de las personas prodier@ffe (1992). Este autor plantea que la
sociedad industrial basada, como un aspecto funataimen el trabajo esta pasando por un
quiebre que dard paso a una sociedad en que nad#egel trabajo, y por tanto de los

trabajadores. Son los avances tecnolégicos losantess de esta situacion que se
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materializa en que las maquinas realizan las |sbmanuales que antiguamente realizaban
los trabajadores. De ahi el auge del sector técialrde los servicios, y de las labores que
no precisan del trabajo manual. Es por esto quetgdaque cada vez tendremos que
trabajar menos, y cada vez iremos ganando tierbp® ¥i tiempo de ocio. En este sentido
es que la posibilidad de identificarse con el ti@bde asignarle valor, iria cada vez
guedando mas trunco, ya que serian otros nuestteseses dadas por las actividades

denominadas de ocio realizadas en nuestro tierbpm li

De la Garza es un autor Latinoamericano quién téscon este analisis. La
implicancia que sefala Offe al poner de manifiegtee el trabajo manual acerca a
terminarse, para De la Garza no involucra queablip en si se acerque a su fin, sino que,
al partir de un concepto amplio del trabajo, esteacerca mas bien a mutarse con otras
formas de trabajo, que quizas son menos visibleedia forma de la Garza constatando la
realidad plantea que en vez de estar “transitaad@ha sociedad del ocio, por el contrario
hay una constatacion general del incremento dpitaadas de trabajo. Es decir, “desde el
punto de vista desde los mundos de vida, el dedjoasigue siendo muy importante para la
mayor parte de la humanidad” (De la Garza, 20028p.Este hecho queda constatado con
la vision que nos entrega Wormald, quien explica@@ara los hogares chilenos el trabajo
sigue siendo fundamental “como fuente de ingresa panseguir el “bienestar material”,
asi es como son concluyentes las cifras que enttegal998, el porcentaje de ingresos
totales derivados del trabajo variaba entre 76,8%l guintil mas rico hasta el 82,2% en el

quintil mas pobre” (Wormald, 2002, p. 173).
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Sin embargo no todo es tan poco certero en elss@jue realiza Offe. Si bien es
facilmente desechable el supuesto de que el tragagmerca a su fin y que el ocio seria el
devenir, el tema de que la pérdida de centralighdrabajo en la identidad de las personas
no es desechable en ciertos matices que tiene andalisis sobre estos procesos de
subjetivacién en las nuevas condiciones labor&st observa a partir de un analisis en la
década de los 80, desde la realidad alemana, cuandm se comienza a implementar la
flexibilidad laboral, en donde se empiezan a mosbtsaprimeros estragos marcados por las
crisis en los puestos de trabajos, representaderppleos inseguros y tasas en aumento de
trabajadores desocupados. El andlisis esta ennsaecaddmo estas secuelas, tan propias
de la flexibilidad laboral, tiene su correlacibngatva en las identidades de los
trabajadores y en los sindicatos. Serian los javdos principales afectados por este
fendmeno, que se traduciria en “la percepcion ddestino en el mercado de trabajo cada
vez menos atractivo y frecuentemente harto tristeseguro de los trabajadores jovenes”
(Offe, et. al., 1981). Esta situacion llevaria & @utrabajo pierde valor en el imaginario de
estos trabajadores, deja de estar en el centresdédas, en este sentido las dificultades los
superan, dando paso a nuevos intereses fundaduseeas valores en donde iria ganando
mas valor la “esfera del tiempo libre” y las ac@smue pueden realizar en él, lo que
repercutiria directamente en una crisis en la emuih obrera de los jovenes trabajadores y

por lo tanto en su interés de ser participes dsitaicatos.

Esta linea de andlisis la encontramos presentedsraotores, como en Sennet con

su concepto de “corrosion del caracter”. Su tesigral es que la flexibilidad laboral y la

inestabilidad laboral tienen una repercusion direstibre el caracter de las personas. El
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hecho de las pocas probabilidades de contar camismo trabajo para toda la vida y la

incertidumbre del acecho constante del desemplao ¢heado un conflicto entre caracter y
experiencia de un tiempo desarticulado que amdaazapacidad de la gente de consolidar
su caracter en narraciones duraderas” (Sennet, B030). Eso es sin duda un problema de
identidad, es dificil identificarse en estos dias an trabajo determinado, y a partir de ello
construir una identidad duradera. Esto es adenmaarcado por las caracteristicas de los
empleos que se realizan hoy, distinguidos por&eiet, y mucho de ellos precarios, es por
eso que la identificacion y “su compromiso conrabajo se vuelve superficial, pues les

falta (a los trabajadores) la comprension de loegién haciendo”. (Sennet, 2000, p. 77).

Asi es como se nos presenta relevante un estudisejuealizd en Chile acerca de
los trabajadores subcontratados de las salmonetasudrealizado por Rolando Alvarez
(2006). Estos trabajadores precisamente contaban todas estas caracteristicas
estructurales dado por las nuevas condicionesd@syrque son las que se traducen en la
pérdida de centralidad del trabajo en la formadi@mtitaria de ellos, y que es justamente,
lo que segun los resultados del estudio, tendi@sarpen este caso. Asi es como son:
trabajadores subcontratados, flexibilizados, corpleos precarios, con inseguridades
laborales, marcado por el constante flagelo dgbidesy empleos “faciles” de realizar al
estar dedicados a la faena del salmon. En esteleezg como el trabajo les empieza a
disgustar, se sienten incomodos con él, nos les glidrato que tienen sus empleadores
hacia ellos, no les gustan las condiciones en U&stbajan. De esta forma es que el
investigador demuestra como estas condiciones amjtr se tradujeron en que los

trabajadores no se identifican con él, pero, sibago, aun se le es asignado un valor que
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tiene que ver con salario con el cual pueden taoeeso al “bienestar material”. Es por

esto que la conclusién que plantea es que se est@énpe ante una identidad precaria
entorno al trabajo, en donde el proceso de ideatifbn con él no esta determinado por un
valor hacia el trabajo mismo sino que al salari@ g@mtrega éste. Sin embargo, en
contraposicién a Offe, plantea que son precisaenesds condiciones precarias del trabajo
las que motivan la formacion de los sindicatosstesetrabajadores, que cada cierto tiempo

salen a luz con demandas y movilizaciones.

Pues bien, creemos que podemos homologar estai8itudescrita para el caso de
los subcontratados de las salmoneras, con los subtados de Codelco que se han
organizado en diversos sindicatos asociados enol#e@eracion de Trabajadores del
Cobre, que son sin duda, la organizacion emblemékclos nuevos sindicatos formados
por nuevas categorias de trabajadores como losmubcontratados. Son trabajadores que
cooperan en la linea de produccion, sus actividsolescocina, aseo, choferes, etc, es decir
trabajos “faciles, a lo que sumamos, por su caadiade subcontratados, el riesgo
constante del despido, y la condicion precariaedgbleo que dista de los trabajadores de
planta de Codelco. Creemos que podemos asumir ignent el mismo problema de
identificacion con el trabajo, dado por la calidid mismo, que se homologa mas o menos
con el de los salmoneros. De lo que si podemosnafique son precisamente esas
condiciones de trabajo las que motivan el sindigateu accion. De ahi las demandas
principales que han expresado en las movilizacigoneshan emprendido, las que definen a
corto plazo en mejoras salariales y la internali@acen Codelco de trabajadores

subcontratados, y a largo plazo el fin del sistel@asubcontratacion. Nos acercamos a
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pensar que estas motivaciones, son producto detdidad colectiva que se ha construido,
es decir producto de las definiciones compartidas kan realizado en torno a como

participan ellos del trabajo realizado en su engres

Este ultimo ejemplo nos entrega la principal paj@adae sefiala Battistini (2004) en
relacién a los nuevos movimientos sindicales caidkrpor los individuos que han sido
marginados de las antiguas condiciones laboralesqgtregaba la sociedad industrial, que
para hoy se han reducido al minimo de los trabagmsdoSi antes las principales
motivaciones del movimiento obrero eran romper tas condiciones de trabajo, para
obtener el control directo de él, lo que se bust@aaes volver a esas condiciones, en
nuestro caso, volver a ser trabajadores contratadostodas las caracteristicas que tienen
éstos; y para otros movimientos, como el de lo®agmdos “piqueteros”, que le presta
principal atencion este autor, tener simplemente tumbajo (Battistini, 2004).
Compartiendo, ademas, que son las condicionesr@ea®e los empleos contemporaneos
los que impulsan las nuevas organizaciones dejaddras, asi es como plantea: “cuando
la realidad social se nos presenta un marco dohdesempleo, la precarizacion y la
pobreza constituye la normalidad, la aparicionatenfis de organizacion y alternativas de
lucha que encuentran mecanismos para el cuestiensndel poder, se nos aparecen como

las novedades de la época” (Battistini, 2004, p.39)

Sigamos adentrdndonos en lo que significa la pardal centralidad del trabajo en

la conformacién de las identidades, con otra decatecteristicas, que aparece como causa

mas directa en el impedimento de la formacion deisatos, hablamos del individualismo.
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Es Beck el que da los principales lineamientos &e eentido. Beck parte sus
andlisis planteando que hoy nos encontramos antpidodenomina una “sociedad del
riesgo”. Plantea que los individuos hoy en diares@metidos a constantes riesgos que
estan dados por la precariedad de los empleos aehlidrégimen de “subempleo
desestandarizado, fragmentado y plural, con form@strabajo retribuido altamente
flexibles, descentralizadas temporal y espacialengndesregularizadas”. (Beck, 2000, p.

86).

Asi es como la individualizacién, que ha formadadentidad de las personas hoy,
esta dada en como interiorizan estos riesgos ‘@niarmedad, la adiccion, el desempleo y
otras desviaciones de la norma se solian considelpes del destino, hoy en dia se hace
hincapié en la culpa y la responsabilidad individgBeck, 2001, p. 237). Por lo tanto
asumir un fracaso en la vida laboral, no consegjupleo, o conseguir uno de mala calidad,
uno temporal por ejemplo, y no poder generar irgregie permitan una vida acomodada,
se asume como un fracaso en el que el individueeti@a culpa. Asi es como los
trabajadores entran en una constante competenice@ ®rs pares por lograr objetivos en
donde “la ética de la realizacion y el triunfo widual es la corriente mas poderosa en la
sociedad moderna” (Beck, 2001, p. 234). Se subed#iee esto que los individuos deciden
“vivir sus propias vidas”, asumiendo sus victonjafracasos en forma individual, asi se

transforman en “constructores activos de sus psopdas” (Beck, 2001, p. 237).

En este sentido Beck plantea que esta logica mhaiVique parte de esta situacion

en el trabajo se extrapola a toda la vida sociale§ia forma es como se pierde el interés de
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participacion en los proyectos que se construyejuatamente, como los de los sindicatos.
De ahi que resalta que la individualizacion nogalla la destruccién del tejido social y de
la comunidad, en el contexto de unos individuos @uilan su responsabilidad al interior
de la sociedad. Asi es como Beck ve como en esia i@dividualista “la gente,... (se
asume) mejor preparada para el futuro que lagungines sociales y sus representantes”
(Beck, 2001, p. 242). Lo que se traducen en queesetruncadas las posibilidades de

construccion de identidades colectivas.

Entonces son los proyectos colectivos los que s@adds de lado por los proyectos
individuales. Eso se ve reafirmado por el consumigropio de nuestra sociedad. La
individualizacién, que se ha instalado como valar relestra sociedad, se relaciona
indiscutiblemente con este fenomeno, ya que, ttmoesfuerzos que se realizan por parte
de los individuos, estan dirigidos a seguir pgwaodo del consumismo, no quedandose

atras en el consumo de todos los bienes mategakesos presenta el mercado.

Asi es como Tomas Moulian (1997) presenta que tahiodividualismo como el
consumismo son las principales causas de la dégpoidn de los sectores que siempre se
habian mostrado proclives a los grandes proyedpsiges de sociedad en nuestro pais,

como el movimiento sindical.

Volviendo al estudio de los trabajadores subcaadizg de las salmoneras, podemos

decir que en sus resultados se nos presenta wenasante paradoja. Como ya expusimos

son trabajadores que se enmarcan dentro de lageréstcas estructurales que estan dadas
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por la flexibilidad laboral, por lo que siguiendoamalisis de Beck, se da todo para que la
individualizacién se haga presente, sin embargesteidio demuestra que en vez de seguir
métodos individuales para solucionar los problemasstantemente recurren a métodos,
mas bien, colectivos para darle solucion, a tradéda formacion de sindicatos y la
movilizacién de éstos. Lo paradojal esta en quéjesi, las motivaciones tienen que ver
con mejorar las condiciones de trabajo, como yaigRos, estas estan en una funcion de
no sentirse excluidos del acceso al consumo. Asbe® son primordiales en las demandas
las mejoras econdmicas que les permitan integiarssta sociedad de consumo. Por lo
tanto aqui si que estamos presente ante logicasemes que ver con la individualizacion.
Que estan dadas porque claro, a través de lostadssl que se presentan en la
investigacion, los discursos no tienen que vergramdes proyectos para la sociedad, que
podriamos denominar politicos, como una fuerzaipalisiguiendo el analisis de Agacino,
sino con cuestiones reivindicativas en relacion emmahdas que podemos definir
pertenecientes a proyectos individuales. Asi veomsso el andlisis de Beck es refutado

por un lado y presente por el otro.

En este sentido es que Drolas plantea que en asés&mpos los sindicatos tienen
como funcidn ser capaces de unir las individuakdagh una accion comun. Asi es como lo
plantea: “el sindicato aparece como una organimaci@paz de hegemonizar —en un
momento particular de la vida del hombre- la camsiion de una identificacion; el
sindicato como el hilo del hilvan capaz de transfr una coleccidon contingente de
individuos en una totalidad racional” (Drolas, 2094 383, en Battistini, 2004). Entonces

entendemos que en funcién de estas individualidadegue estd construida la identidad
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colectiva, que por el contrario, a lo que se creedp estar en funcion a intereses
individuales y no ha grandes proyectos socialesliigns, con los que contaba la antigua

clase trabajadora, con su orgullosa conciencidade.c

Esto lo podriamos definir como una nueva luchaalem@o a las caracteristicas de
nuestros tiempos, en que, sin embargo, en ellailszan métodos antiguos propios de las
antiguas luchas sindicales como la huelga y laeptat Asi es como lo cree Battistini: “los
trabajadores buscan en la memoria (propia o darsiesesores) las herramientas que les
permitieron hacer factibles sus reivindicacioneslag resignifican en una nueva

lucha®(Battistini, 2004, p.35).

Volviendo al ejemplo de los trabajadores subcoaties de Codelco creemos que
ciertas consideraciones vistas en los trabajadt#das salmoneras se pueden repetir aqui.
La primera tiene que ver con que también se rongoel@as métodos individuales para
conseguir objetivos, esta asociacion sindical tianeconocido prontuario de acciones
colectivas emprendidas. Lo segundo esta en relaxigue también sus demandas son
primordialmente en tono de reivindicaciones ecoraés)icomo ya vimos reajustes en los
sueldos e internalizacion de trabajadores, lo qgehace pensar, de acuerdo a los niveles
de consumismo que se han logrado en el pais, guentirelacion con eso, con una légica
individual de acuerdo seguir siendo participes c@hsumismo. Sin embargo en sus
demandas si existen cuestiones que tienen queneatsiones de sociedad y proyectos que
se enmarcan en la dimension politica, utilizandalpas de Agacino, como su demanda a

largo plazo sobre el fin del sistema de subcorti@tade trabajadores, que llaman sin duda
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a lograr un cambio estructural dentro de la sodeBaro sobre si la identidad colectiva de
esta agrupacion que esta construida sobre estas, lessdecir la agrupaciéon en completo
politizada en este nivel, nos parece dudosa. Creemm@s bien, que los que estan
verdaderamente politizados son los dirigentes. §e aspecto es que creemos que es
pertinente el andlisis de Drolas, que vimos, eseatido de que las identidades colectivas
de los sindicatos en su interior se expresa erasiyen que ciertos aspectos se dejan en la
representacion de los dirigentes, y que estd, ipaiocde acuerdo a los compromisos que
se establecen sobre las relaciones que tienenndisaos en su interior, como hacia el

exterior.
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Conclusiones

1. Las nuevas condiciones laborales bajo el marcdadflexibilidad laboral generan
cambios objetivos que se traducen en empleos precaren un estado de subempleo
constante. Son cuestiones objetivas que a la veadecen en cambios en la subjetividad
de los trabajadores y en las posibilidades deifttion que tienen ellos hacia el trabajo
mismo. Es por estas caracteristicas que presentalo$ trabajados, es que se produce un
desapego hacia él, el trabajo asi pierde centcabidda formacién de las identidades de los
trabajadores. Sin embargo esto no se traduce @o wrmacion de agrupaciones que
tengan que ver con el trabajo, como los sindicatio®, que, por el contrario, la critica a

estas caracteristicas de los trabajos se transfmrtaaprincipal impulsora de su formacion.

2. Esta pérdida de centralidad del trabajo tienemtelacion ademas en un proceso de
individualizacién de las identidades de los tratbajas, que es en respuesta principalmente,
a los riesgos, incertidumbres e inseguridades cualeben asumir ante las nuevas
condiciones laborales. Asi es como se tiende aabgstuciones para superar estos riesgos
por medio de acciones individuales, cuestion queemi@xcluyente, para que se tomen
medidas de forma colectiva a través de sindice®as.embargo las motivaciones que

promueven esas acciones colectivas si tienden a entro de las légicas de

individualizacién. Estas tienden a darse por ragode intereses personales, que se

relacionan fuertemente por ser parte del consumismo
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3. En contraposicion a las principales posturasida® entorno a la construccion de

identidad colectiva a partir de los procesos dgesircion de los trabajadores en el marco
de las nuevas condiciones laborales, que plangamposibilidad cada vez mayor de

formase, bajo nuestra realidad, esto no se cungblodo, ya que si se pueden formar. Son
precisamente estas condiciones laborales que perneista formacién y que ademas
caracterizan las identidades colectivas. Asi tesegue las construcciones de identidades
colectivas estan caracterizadas por una visiontivegaacia las condiciones de trabajo, en
donde cambiarlas, es la motivacion. Sin embargorastivacion va mas alla, no es bajo un
proyecto colectivo que se inserte como una visiénladsociedad, en donde se busque
cambiarla, sino que tiene que ver con interesasithales que son los que priman para ser
los motivadores de la movilizacion. La identidadectiva esta construida con otra funcién

entonces, no con la que tuvo que ver en otros temp
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